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PRESSEINFORMATION  

MFA-Award und ZFA-Award 2026: PKV Institut sucht Pra-

xisteams des Jahres  

▪ Schwerpunkt Digitale Helfer  

▪ Preisverleihung auf der Bühne des 19. Deutschen MFA-Tags und ZFA-Tags am 

Samstag, 13. Juni 2026, in München 

▪ Bewerbungsfrist bis 27. Februar 2026 

München, Dezember 2025. Einzeln stark, gemeinsam einmalig: Das PKV Institut, 

führender Anbieter digitaler Weiterbildung für Medizinische und Zahnmedizini-

sche Fachangestellte, sucht Deutschlands beste Praxisteams. MFA-Teams so-

wie ZFA-Teams, die in ihrem Praxismanagement und bei der Patientenbetreuung 

aktiv digitale Helfer nutzen, können sich bis Dienstag, 27. Februar 2026 in ver-

schiedensten Formaten bewerben. Awards und Preisgelder werden am Sams-

tag, 13. Juni 2026, auf der großen Bühne des 19. Deutschen MFA-Tags & ZFA-

Tags in München überreicht.  

Patientenakte, Anamnesebogen, Terminbuchung, Check-in – diese und noch viel 

mehr Anwendungen können in digitaler Form und als digitale Helfer Praxisteam und -

leitung entlasten sowie die gesundheitliche Versorgung der Patientinnen und Patienten 

verbessern. Das PKV Institut will wissen: Wie genau profitieren einzelne 

Teammitglieder, Patientinnen und Patienten von digitalen Helfern? Welchen positiven 

Effekt haben sie auf Praxisklima und Teamzusammenhalt? Gab es bei der Einführung 

bestimmter digitaler Helfer Hindernisse zu überwinden? Welche? Unter www.pkv-

institut.de/award finden Teams, die sich bewerben möchten, alle Leitfragen sowie 

einen auszufüllenden Steckbrief. Als Format sind Texte, Videos und Fotos, analog wie 

digital, willkommen. Die Bewerbungsunterlagen können per E-Mail an award@pkv-
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institut.de oder per Post ans PKV Institut GmbH, Goethestr. 66, 80336 München, 

geschickt werden. 

Digitale Helfer für ein stärkeres Praxisteam 

„Digitale Helfer, richtig ausgewählt und eingesetzt, können Praxisteams spürbar 

entlasten und ihnen wertvolle Zeit für die Patientenbetreuung verschaffen“, sagt Katrin 

Egenberger. Die Geschäftsführerin des PKV Instituts ist Mitglied der fünfköpfigen 

Fachjury für den MFA-Award und ZFA-Award. Mit ihr gemeinsam werden MFA und 

Abrechnungsexpertin Julia Otto, ZFA und Abrechnungsexpertin Jana Brandt, 

Businesscoach und Psychologische Beraterin Dajana Schmidt sowie Anja Thiemann, 

Fachärztin für Allgemeinmedizin, Deutschlands beste Praxisteams auswählen. „Wir 

möchten die Teams kennenlernen, fachlich und menschlich“ sagt Egenberger: „Die 

persönlichen Geschichten, Texte, Videos und Fotos erzählen jedes Jahr 

beeindruckend, wie aus persönlichem Engagement Top-Teams entstehen, die 

Herausforderungen mutig annehmen, Patientinnen und Patienten unterstützen und 

auch füreinander eine große Bereicherung sind.“ 

Sichtbarkeit, Anerkennung und Wertschätzung 

MFA-Award und ZFA-Award wurden 2007 ins Leben gerufen. Ziel ist mehr Sichtbarkeit 

und Anerkennung für den gesellschaftlichen Beitrag, den Praxisteams mit ihrer Arbeit 

leisten. Ein besonderer Schwerpunkt wird bei den Awards 2026 auf das Thema Digi-

tale Helfer gelegt, Leitfragen und weitere Unterlagen sind unter www.pkv-institut.de/a-

ward zu finden. „Praxisteams sind Tag für Tag voll für ihre Patientinnen und Patienten 

da“, sagt Iris Schluckebier, ausgebildete MFA mit 28 Jahren Berufserfahrung und Ex-

pertin für Praxis- und Qualitätsmanagement: „Beim Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag 

und besonders bei den Preisverleihungen drehen wir das um: Wir stellen die Pra-

xisteams selbst in den Mittelpunkt, wir feiern sie und ihre großartige Leistung.“ Sie wird 

die Gewinnerteams im Juni 2026 auf die Bühne bitten und gemeinsam mit Katrin E-

genberger und weiteren Jurymitgliedern beide Awards und die Preisgelder überrei-

chen. „Die Preisverleihung war einfach mega und ein unvergesslicher Moment,“ sagte 

MFA und Praxismanagerin Melanie Meierhöfer, die 2025 mit dem gesamten Team auf 

der Bühne stand. Unter www.pkv-institut.de/hall-of-fame finden sich Praxisportraits der 

Gewinnerteams seit 2022.  
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Die eigene Leistung feiern  

„Anerkennung beginnt im Spiegel – bei der Art, wie wir uns selbst begegnen“, sagt Iris 

Schluckebier: „Wir hören oft von den positiven Effekten, die die gemeinsame Bewer-

bung aufs Teamklima hat.“ Silke Uhlemann, Koordinatorin für die Preisverleihung beim 

PKV Institut, ermutigt Praxisteams in ganz Deutschland zur Bewerbung: „Vielen 

Teams wird durch die Bewerbung noch bewusster, was sie Tag für Tag gemeinsam 

leisten, welche Werte sie teilen und leben, welche Herausforderungen sie schon ge-

meistert haben und was für ein starkes Team sie sind. Feiern Sie ihre Teamleistung 

und feiern Sie den Berufsstand. Erlauben Sie sich zu strahlen, damit auch andere es 

können.“  

Awards und Preisgelder  

Die Gewinnerteams erhalten zusätzlich zur Auszeichnung jeweils 500 € und zwei 

Tickets für den 19. Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag am Samstag, 13.06.2026 in 

München inklusive Anreise und Hotel. Bis zu 18 weitere Teammitglieder aus den 

Gewinnerteams können Eintrittskarten zum Kongress in Höhe der Tagungspauschale 

von € 150,- erhalten. Bewerbungen sind bis zum 27. Februar 2026 möglich, entweder 

digital an award@pkv-institut.de oder per Post an: PKV Institut GmbH, Goethestr. 66, 

80336 München. Weitere Informationen zum Award gibt es unter www.pkv-

institut.de/award. Bei Fragen zur Bewerbung hilft Iris Schluckebier per Mail unter 

award@pkv-institut.de oder telefonisch unter 089 45 22 809-0.  

Der Deutsche MFA-Tag und ZFA-Tag ist der größte deutschsprachige Kongress 

seiner Art. Die Teilnahme am Kongress wird mit sechs Fortbildungsstunden anerkannt. 

Weitere Informationen zum Programm gibt es unter www.mfa-tag.de und www.zfa-

tag.de.  

Für weitere Informationen: 

Sarah Geiberger / Sabine Zeller 

PKV Institut GmbH, Goethestraße 66, 80336 München 

Telefon: 089 4522809-34 

Fax : 089 4522809-50 

presse@pkv-institut.de 

www.pkv-institut.de 
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Über das PKV Institut: 

Die PKV Institut GmbH, 1973 von Walter Egenberger als PKV Printkompress Verlags GmbH in München 

gegründet, entwickelt seit 1988 Fort- und Weiterbildungsangebote speziell für Medizinische Fachange-

stellte (MFA) und Zahnmedizinische Fachangestellte (ZFA) sowie andere Praxismitarbeitende. Alle 

Fernlehrgänge sind von der staatlichen Zentralstelle für Fernunterricht zertifiziert. Das PKV Institut ist 

als Bildungsdienstleister ISO 9001-zertifiziert und zugelassener AZAV-Bildungsträger für die Fernlehr-

gänge Praxismanager/-in, Abrechnungsmanager/-in, Qualitätsmanagementbeauftragte/-r sowie Quer-

einstieg Arztpraxis und Zahnarztpraxis. Laut FernstudiumCheck ist das PKV Institut Deutschlands Be-

liebteste Fernschule 2025. Mit dem jährlich in München stattfindenden Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag 

richtet es den größten deutschsprachigen Kongress für MFAs und ZFAs aus. Bis 2024 führten Christel 

Egenberger, ihr Sohn Tim Egenberger und dessen Ehefrau Katrin Egenberger das PKV Institut mit rund 

40 Teammitgliedern. Im Mai 2024 trat Christel Egenberger aus der Geschäftsführung aus und Anna 

Elberskirch, die zuvor schon 7 Jahre im Unternehmen tätig war, wurde Mitglied der Geschäftsführung. 

Das Familienunternehmen ist einzig MFAs, ZFAs und Praxisteams verpflichtet. Gemäß dem Unterneh-

mensmotto „Nah an der Praxis. Nah am Leben“ setzt sich das PKV Institut dafür ein, dass Praxismitar-

beitende ihr volles Potenzial im Berufsleben ausschöpfen können. 

 


