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PRESSEINFORMATION  

19. Deutscher MFA-Tag & ZFA-Tag in München  

Weiterbildung, die Spaß macht  

▪ Fachwissen, Austausch und Vernetzung  

▪ Chancen fürs Praxisteam durch KI und Digitalisierung  

▪ MFA-Award und ZFA-Award 2026: Deutschlands beste Praxisteams 

München, Dezember 2025. Ein Forum, in dem sich MFAs und ZFAs austauschen 

und vernetzen können, eine Bühne für zwei außergewöhnliche Berufe, ein 

intensiver Fortbildungstag mit viel Spaß, mitreißenden Vorträgen, Panels und 

Workshops aus sechs Lernfeldern: Das ist der vom PKV Institut in München 

ausgerichtete Deutsche MFA-Tag & ZFA-Tag. Am Samstag, 13. Juni 2026, wird er 

zum 19. Mal stattfinden.  

Veränderungen in der Demographie und Versorgungslandschaft, Digitalisierung, 

Künstliche Intelligenz: Praxisteams stehen vor vielen Veränderungen. „Den 

digitalen Wandel selbstbestimmt gestalten, mit KI die Arbeit in der Praxis entlasten, 

sich fachlich und persönlich weiterentwickeln, als Team zusammenwachsen – 

darin möchten wir Praxisteams stärken“, sagt Katrin Egenberger, 

Geschäftsführerin des Weiterbildungsinstituts. Das Unternehmen unterstützt 

MFAs, ZFAS und andere Praxismitarbeitende dabei, ihr volles Potenzial im Beruf 

zu entfalten. „MFA, ZFAs und andere Praxismitarbeitende organisieren und 

kommunizieren präzise, sie bereiten vor und entlasten, sie sorgen dafür, dass es 

im Praxisbetrieb an nichts fehlt, und sind für die Patientinnen und Patienten da“, 

sagt Katrin Egenberger: „Mit dem Deutschen MFA-Tag und ZFA-Tag wollen wir für 

sie da sein und ihnen ein Stück davon zurückgeben.“  

Maßgeschneidertes Programm fürs Praxisteam  
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Durch den Samstagvormittag im Kongresshotel Leonardo Royal wird der 

langjährige Kongressmoderator Ralf Schmitt führen. „Die Stimmung im Saal ist 

jedes Mal einzigartig“, sagt Iris Schluckebier, ausgebildete MFA Expertin für 

Praxis- und Qualitätsmanagement und Teilnehmerbetreuerin beim PKV Institut: 

„Es gibt viele Aha-Momente, es wird viel aufgeschrieben, viel gelacht. Ich freue 

mich besonders auf die Gänsehautmomente im Saal, etwa bei den Award-

Verleihungen. Hier sind Fachleute unter sich, die interessiert sind, die für ihre 

Berufe brennen, die voneinander lernen und einander stärken möchten.“ Die 

Zahnmedizinische Prophylaxeassistentin (ZMP) und Praxismanagerin Andrea 

Knauber wird einen „Erste-Hilfe-Koffer“ rund um die Praxisbegehung vorstellen – 

von Personal, Medizingeräten über Praxisräume und Hygiene bis hin zu zentralen 

Dokumenten und Aushängen. KI-Trainerin Sabine Höppner-Plischke zeigt anhand 

von drei KI-Praxishelfern, wie das Praxisteam sich die Arbeit erleichtern und mehr 

Zeit fürs Wesentliche gewinnen kann. Im Anschluss diskutieren Expertinnen und 

Experten gemeinsam mit MFAs und ZFAs auf der Bühne die Chancen und 

Herausforderungen der Digitalisierung. Nicole Staudinger, Autorin von 

„Schlagfertigkeitsqueen“ und „Stehaufqueen“, wird zeigen, wie sich Glück und 

Zufriedenheit dauerhaft schmieden lassen. In einem Workshop am Nachmittag 

gibt MFA und Abrechnungsexpertin Julia Otto Tipps, um auf Rückfragen und 

Regresse bei KV und PKV richtig zu reagieren und ihnen vorzubeugen. Iris 

Schluckebier moderiert den schon jetzt fast ausgebuchten Austausch für 

Praxismanagerinnen. Christina Held, Trainerin und People & Culture Managerin 

beim PKV Institut, zeigt effektive Lockerungs- und Atemübungen, mit denen man 

im Praxisalltag gelassen bleiben kann. Das gesamte Programm sowie weitere 

Informationen zum 19. Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag finden Interessierte unter 

www.mfa-tag.de sowie www.zfa-tag.de.  

Gänsehaut im Saal: MFA-Award und ZFA-Award 2026 

Seit 2007 zeichnet das PKV Institut MFAs, ZFAs und Quereinsteigende aus. Ziel 

der Awards ist es, zu mehr Sichtbarkeit und gesellschaftlicher Anerkennung für die 

Arbeit im Praxisteam beizutragen. Katrin Egenberger und Iris Schluckebier werden 

den MFA-Award 2026 und den ZFA-Award 2026 sowie die zugehörigen 

Preisgelder auf der Bühne überreichen. Zur fünfköpfigen Fachjury gehören die 

http://www.mfa-tag.de/
http://www.zfa-tag.de/
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MFA und Abrechnungsexpertin Julia Otto, ZFA und Abrechnungsexpertin Jana 

Brandt, Businesscoach und Psychologische Beraterin Dajana Schmidt und 

Allgemeinmedizinerin Anja Thiemann sowie Geschäftsführerin Katrin Egenberger. 

Digitalisierung ist der diesjährige Schwerpunkt der Awards. Unter www.pkv-

institut.de/award finden Interessierte Leitfragen, weitere Unterlagen und 

Informationen. Bewerbungen sind ab sofort und bis zum 27. Februar 2026 möglich. 

Nachhaltige Anreise mit vergünstigten Bahntickets 

Wer am Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag teilnimmt, kann vergünstigt und 

klimafreundlich mit dem Veranstaltungsticket der Deutschen Bahn anreisen. Genauere 

Informationen zur vergünstigten Anreise sowie zu Vorzugskonditionen im 

Veranstaltungshotel bekommen Teilnehmerinnen und Teilnehmer mit ihrer 

Anmeldebestätigung. Die Anmeldung zum 19. Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag ist 

unter www.mfa-tag.de oder www.zfa-tag.de möglich, es gibt attraktive Teamrabatte 

und bis einschließlich 28.02.2026 gilt der Frühbucherrabatt. Fragen zum Kongress 

beantwortet das Team telefonisch unter 089/452 28 09-0 oder per E-Mail unter 

info@pkv-institut.de. 

Für weitere Informationen: 

Sarah Geiberger / Sabine Zeller 

PKV Institut GmbH, Goethestraße 66, 80336 München 

Telefon: 089 4522809-34 

Fax: 089 4522809-50 

presse@pkv-institut.de 

 

Über das PKV Institut: 

Die PKV Institut GmbH, 1973 von Walter Egenberger als PKV Printkompress Verlags GmbH in München 

gegründet, entwickelt seit 1988 Fort- und Weiterbildungsangebote speziell für Medizinische 

Fachangestellte (MFA) und Zahnmedizinische Fachangestellte (ZFA) sowie andere 

Praxismitarbeitende. Alle Fernlehrgänge sind von der staatlichen Zentralstelle für Fernunterricht 

zertifiziert. Das PKV Institut ist als Bildungsdienstleister ISO 9001-zertifiziert und zugelassener AZAV-

Bildungsträger für die Fernlehrgänge Praxismanager/-in, Abrechnungsmanager/-in, 

Qualitätsmanagementbeauftragte/-r sowie Quereinstieg. Laut FernstudiumCheck ist das PKV Institut 

Deutschlands Beliebteste Fernschule 2025. Mit dem jährlich in München stattfindenden Deutschen 

http://www.pkv-institut.de/award
http://www.pkv-institut.de/award
http://www.mfa-tag.de/
http://www.zfa-tag.de/
mailto:info@pkv-institut.de
mailto:presse@pkv-institut.de
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MFA-Tag & ZFA-Tag richtet es den größten deutschsprachigen Kongress für MFAs und ZFAs aus. Bis 

2024 führten Christel Egenberger, ihr Sohn Tim Egenberger und dessen Ehefrau Katrin Egenberger 

das PKV Institut mit rund 40 Teammitgliedern. Im Mai 2024 trat Christel Egenberger aus der 

Geschäftsführung aus und Anna Elberskirch, die zuvor schon 7 Jahre im Unternehmen tätig war, wurde 

Mitglied der Geschäftsführung. Das Familienunternehmen ist einzig MFAs, ZFAs und Praxisteams 

verpflichtet. Gemäß dem Unternehmensmotto „Nah an der Praxis. Nah am Leben“ setzt sich das PKV 

Institut dafür ein, dass Praxismitarbeitende ihr volles Potenzial im Berufsleben ausschöpfen können. 

 

Katrin Egenberger, Geschäftsführerin des PKV Instituts, mit Moderator Ralf Schmitt 

 

MFA-Award und ZFA-Award: Das PKV Institut sucht die besten Praxisteams 2026. 


