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Nah an der Praxis. Nah am Leben.

PRESSEINFORMATION

Deutschlands grof3ter Kongress fur MFAs und ZFAs

17. Deutscher MFA-Tag & ZFA-Tag am
Samstag, 8. Juni 2024

= Geballtes Fachwissen in Wohlfihlatmosphére
* Individuelle Workshops am Nachmittag
= Preisverleihung MFA-Award und ZFA-Award

Minchen, Dezember 2023. Die Mischung macht’s: Der 17. Deutsche MFA-Tag
& ZFA-Tag am Samstag, den 8. Juni 2024, prasentiert sich Praxisteams mit
einem vielfaltigen und abwechslungsreichen Programm. Deutschlands
grofdter Kongress fur Medizinische und Zahnmedizinische Fachangestellte

findet mit bis zu 500 Teilnehmenden in Miinchen statt.

Spannende Themen, eine hohe fachliche Qualitat, besondere Momente und per-
sonlicher Austausch in Wohlfihlatmosphare — das ist das Erfolgsrezept des jahr-
lich vom PKV Institut ausgerichteten Deutschen MFA-Tags und ZFA-Tags. ,Unse-
ren Teilnehmerinnen und Teilnehmern einen informativen und inspirierenden Tag
bereiten, sodass sie mit neuem Wissen und voller Energie in die neue Woche star-
ten — das ist unser Ziel“, sagt Geschaftsfuhrerin Katrin Egenberger. Laufend re-
cherchiert das Team des fuhrenden Fortbildungsanbieters: Welche Themen be-
wegen MFAs und ZFAs? Welche neuen Herausforderungen kommen auf sie zu?
Nah an der Praxis vermitteln ausgesuchte Referentinnen und Referenten beim
Kongress direkt anwendbares Fachwissen aus den sechs Lernfeldern des PKV
Instituts: Praxisorganisation & Qualititsmanagement, Medizinwissen, Abrech-
nung, Kosten senken & Umsatz steigern, Kommunikation & Fiihrung sowie Per-

sonlichkeit.
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Ein Vormittag voller Highlights

Ab 8 Uhr beginnt der Einlass, Teilnehmende kdnnen sich entspannt ihre Namens-
schilder und Tagungsunterlagen holen und bei Kaffee und Snacks miteinander ins
Gesprach kommen. Viele Teams reisen schon am Vorabend an. ,Der Deutsche
MFA-Tag & ZFA-Tag ist fachlich sehr intensiv, deswegen tun wir viel fur ein ent-
spanntes Ankommen und erholsame Pausen®, sagt Katrin Egenberger, die den
Kongress um 9 Uhr im grofen Saal des Leonardo Royal Hotels in Minchen-
Moosach eroffnen wird. Moderatorin Ariane Berz fuhrt durch den Vormittag, der
von Impulsvortragen gepragt sein wird: Motivationstrainer Matthias Herzog zeigt,
wie man seine Menschenkenntnis trainiert, sodass der Umgang mit vermeintlich
schwierigen Menschen gelingt und sogar Freude bringt. Um 10:15 Uhr folgt die
grol3e Preisverleihung von MFA-Award und ZFA-Award. Die Auszeichnungen wur-
den 2007 ins Leben gerufen, um den anspruchsvollen und hochrelevanten Berufs-
bildern der MFA und ZFA mehr Sichtbarkeit zu verschaffen und engagierte Teams
zu fordern. Eine fiinfkopfige Fachjury wahlt aus allen Einsendungen Deutschlands
beste Praxisteams MFA und ZFA, die beiden Siegerteams erhalten jeweils € 500, -
Preisgeld und zwei Tickets fur den Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag inkl. Anreise
und Hotel. Bewerbungen sind bis 17.03.2024 mdglich, Informationen zur Teil-

nahme finden Praxisteams unter www.pkv-institut.de/award. Iris Schluckebier,

ausgebildete MFA und Expertin fir Praxis- und Qualititsmanagement sowie Re-
ferentin und Teilnehmerbetreuerin beim PKV Institut, und Moderatorin Ariane Bertz
werden die Awards und Preisgelder auf der Biihne Uberreichen. Iris Schluckebier
freut sich auf den ,Gansehautmoment® im Saal: ,MFAs und ZFAs auf die Bihne
holen und sichtbar machen, darum geht es.“ Gesundheitspadagogin Heike Hils-
mann wird im Anschluss schwungvolle Ubungen fiir einen gesund bewegten und
konzentrierten Praxisalltag zeigen. Die Zahnmedizinische Verwaltungsassistenti-
nie Zahnmedizinische Verwaltungsassistentin (ZMV) Jana Brandt und Iris
Schluckebier werden gemeinsam den Teilnehmerinnen und Teilnehmern Tipps fur
eine gute Morgenroutine in der Praxis und Impulse flr den ganz personlichen
,Check-in“ sowie stressfreien Start in den Praxisalltag geben. IT-Experte Lars
Konuralp zeigt Chancen und Gefahren fur den Praxisbetrieb durch Kinstliche In-

telligenz.
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http://www.pkv-institut.de/award

Individuelle Workshops

Am Nachmittag warten intensive Workshops auf die Kongressbesucherinnen und -be-
sucher: Beziehungen gut managen lernen, sich in Sachen Abrechnung auf den aller-
neuesten Stand bringen, top vorbereitet in die behérdliche Praxisbegehung gehen, fit
sein fur Notfalle in der Praxis, individuelle Gesundheitsleistungen rechtssicher anbie-
ten und viele weitere Themen werden hier geboten. ,Die Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer bekommen Fachwissen aus der Praxis fur die Praxis, das sie auch direkt an-
wenden konnen®, so Egenberger. Das gesamte Programm sowie weitere Informatio-
nen zum 17. Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag finden Interessierte unter www.mfa-

tag.de sowie www.zfa-tag.de.

Lernen, Wachsen, Wohlfihlen

Auch Wohlfuhlen steht beim Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag ganz bewusst auf
dem Programm: ,MFAs und ZFAs kimmern sich jeden Tag um andere. Mit gro-
fem Engagement stehen sie Patientinnen und Patienten, ihren Praxisleitungen
und einander zur Seite. Sie entlasten, sie bereiten vor, fragen nach, sind einfihl-
sam, mussen organisieren, alle méglichen Dinge kommen sehen und immer per-
fekt vorbereitet sein®, sagt Egenberger. ,Beim Deutschen MFA-Tag und ZFA-Tag
wollen wir Thnen deshalb nicht nur viel neues Fachwissen und Impulse fur den
Praxisalltag mitgeben, sondern auch Anerkennung und Wertschatzung, Spafd und
schone Erinnerungen bieten — kurzum: ihnen einen tollen Tag bereiten, an dem fur
alles gesorgt ist.“ Bewusst kommen beim Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag keine
externen Gastebetreuer zum Einsatz, das 40-kopfige Team des PKV Instituts ist
den ganzen Tag selbst vor Ort: ,Uns ist es eine Ehre, wir freuen uns, dass wir an

diesem Tag fur die MFAs und ZFAs da sein durfen.”
Nachhaltige Anreise mit verginstigten Bahntickets

Nachhaltigkeit ist dem PKV Institut ein besonderes Anliegen, alle Printprodukte wer-
den beispielsweise lokal und umweltfreundlich hergestellt, Fernlehrgénge sparen von
Haus aus COz, indem Reisen und Hotelibernachtungen entfallen. Zum Deutschen
MFA-Tag & ZFA-Tag konnen Teilnehmende vergunstigt und klimafreundlich mit dem

Veranstaltungsticket der Deutschen Bahn anreisen. Genauere Informationen zur
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vergunstigten Anreise und Vorzugskonditionen im Veranstaltungshotel bekommen
Teilnehmerinnen und Teilnehmer mit ihrer Anmeldebestéatigung. Die Anmeldung zum

17. Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag ist unter www.mfa-tag.de oder www.zfa-tag.de

maglich, bis zum 29.02.2024 gilt der Fruhbucherrabatt. Bis einen Monat vor dem
Kongress kann die Anmeldung kostenlos storniert werden, auch besteht jederzeit die
Maglichkeit, eine/n Ersatzteilnehmer/in zu bestimmen. Fragen zum Kongress beant-
wortet das Team telefonisch unter 089/452 28 09-0 oder per E-Mail unter info@pkv-

institut.de.

Fir weitere Informationen:
Anna Elberskirch / Sabine Zeller
PKYV Institut GmbH, GoethestralRe 66, 80336 Munchen
Telefon: 089 45228090
Fax: 089 4522809-50

presse@pkv-institut.de

www.pkv-institut.de

Uber das PKV Institut;

Die PKYV Institut GmbH, 1973 von Walter Egenberger als PKV Printkompress Verlags GmbH in Miinchen
gegrindet, entwickelt seit 1988 Fort- und Weiterbildungsangebote speziell fir Medizinische
Fachangestellte (MFA) und Zahnmedizinische Fachangestellte (ZFA). Alle Fernlehrgénge sind von der
staatlichen Zentralstelle flr Fernunterricht zertifiziert. Das PKV Institut ist als Bildungsdienstleister ISO-
zertifiziert (DIN 29990) und zugelassener AZAV-Bildungstrager fur die Fernlehrgange Praxismanagerin,
Abrechnungsmanagerin, Qualitdtsmanagementbeauftragte sowie Wiedereinstieg/Quereinstieg. Das
PKYV Institut gehort zu den TOP-Fernschulen in Deutschland. Mit dem jéhrlich in Miinchen stattfindenden
Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag richtet das PKV Institut den grof3ten deutschsprachigen Kongress fur
MFAs und ZFAs aus. Heute fihren Christel Egenberger, ihr Sohn Tim Egenberger und dessen Ehefrau
Katrin Egenberger das Unternehmen mit rund 40 Teammitgliedern. Das PKV Institut arbeitet seit jeher
unabhéngig von Industrie, Politik und Pharmaunternehmen. Es ist allein den MFAs und ZFAs sowie den
Arzt- und Zahnarztpraxen verpflichtet und steht nach dem Motto ,Nah an der Praxis. Nah am Leben* fiir

einen verbesserten Praxisalltag, mehr Erfolg und Chancen im Beruf.
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